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QUYETDINH
V~ vi~c ban hanh "Tai li~u van hoa Cong ty Nhiet di~n Nghi San I"

GIAMDOC
CONG TY NHI~T DI~N NGHI SON 1

Can cir Bi~u l~ t6 chirc va hoat dong cua Cong ty Nhiet dien Nghi San 1
ban hanh tai Quyet dinh s6 787/QB-EVN ngay 1511112013 cua H9i dong
thanh vien Tap doan dien lire Viet Narn;

Can cir chirc nang, nhiem vu va quyen han cua Giam d6c Cong ty;

X6t d~ nghi cua Truong ban chi dao xay dung van hoa Cong ty,

QUYETDINH:

Di~u 1. Ban hanh kern thea quyet dinh nay "Tai lieu van hoa Cong ty

Nhi~t dien Nghi San 1".

Di~u 2. Ban chi dao xay dung van hoa Cong ty, Truong cac dan vi co
trach nhiern ap dung cac hinh thirc thich hop d6 pho bien noi dung tai lieu nay

dSn CBCNV d6 moi nguoi thau hi6u va thuc hien.

Di~u 3. Quyet dinh co hi~u Ivc k6 tu ngay kyo Truong cac dan vi va

CBCNV can cu quySt dinh thi hanh.l.

NO'i nh~n:
- Nhu f)i~u 3;
- Luu vr.



TAp DOA.N
DISNLVC VISTNAM

CONGTY
NHI~T f)I~N NGHI SON 1

CONG HOA xA HOI CHU NGHIA VI~T NAM
DQc l~p - Tl! do - H~nh phuc

VAN HOA CONG TY NHl¢T DI:¢N NGHI SON 1

(Ban hanh kern theo Quyet dinh sdJ'IIQD-NDNS 1 ngay).5thangt'~nam 2015
cua Giam a6c Cong ty Nhiet dien Nghi Scm 1)

THONG DI:¢P eVA BAN LANH D~O CONG TY Gin DEN CBCNV

Cong ty Nhiet dien Nghi Son 1 la don vi moi thanh ldp, ti~n than cua Cong
ty v6n la Ban quan If;Die an Nhiet dien 2. Trong thai kj; chuyen giao tie Ban
sang Cong ty, toan thd CBCNV cong ty aa vuot qua nhi~u kho khan, thu thach
ad dua Cong ty Nhiet dien Nghi San 1di VaGhoat dong 6n dinh va ngay cang
phat tridn. Trong khoang thai gian ngdn 6y, chung ta aa tung buoc hinh thanh
nen mot phong each rieng "Nang dong - Sang tao - Chan thanh - Than thien",

tao duac phdm chdt nguoi Nhiet dien Nghi Son 1 "Thong minh - Tdn tuy -
Trung thuc ".

Xu huang toan cdu hoa lam cho moi truong canh tranh giiia cac doanh
nghiep se ngay cang kh6c li¢t han. Nhffng yiu t6 quyit atnh ain sv hung thtnh
hay suy vong cila m(Jt doanh nghi¢p khong chi la nang lvc tai chinh, ngu6n
nhan lvc, chiin IU(lc, cO' h(Ji kinh doanh ma con la van haa doanh nghi¢p. Bai
van haa doanh nghi¢p la thu(lng tdng kiin truc, Ia n~n mang cho tu tuang sang
t(lO, la ti~n a~ cua nhffng gia trt th¢ng du, la cO' sa ad atnh huang chiin IU(lc,
chia khaa cua sv khac bi¢t... Vi thi, aa ain luc chung ta cdn phai nang phong
cach Nhi¢t ai¢n Nghi Son 1 va phdm chdt nguai Nhi¢t ai¢n Nghi San 1aa hinh
thanh thai gian qua len m(Jt tdm maL Van haa Nhi¢t ai¢n Nghi San 1nhu m(Jt
ajnh chudn xuyen su6t va lau dai cua doanh nghi¢p. Day la xu thi cdn thiit va
tdt yiu ad aua Cong ty phat triin 6n dtnh, b~n vffng, khling atnh vt thi va tdm
vac cua chung ta trong c(Jnga6ng.

Tir nhffng cO' sa tren, Lanh a(lo Cong ty ban hanh tai li¢u Van haa Cong ty

Nhi¢t ai¢n Nghi San 1, nhlim ki thira va phat tri~n nhffng gia trj tinh thdn aa
hinh thanh, vun adp. D6ng thai, tiip thu, ch(m 19C nhffng gia trj van haa chung



cua EVN va cong dotig di hinh thanh van hoa Cong ty Nhiet dien Nghi San 1
d¢c trung, khong tron leInvoi bdt kj; mot doanh nghiep, t6 chuc nao khac.

Ldnh dao Cong ty mong mu6n va tin tuong: Voi tinh than trach nhiem,
long tic trong cao nhdt cung tinh yeu danh cho Cong ty Nhiet dien Nghi San 1
ma m6i mot thanh vien Cong ty se thdu hiiu di chung tay xay dung, gin giu va
phat huy Van hoa Cong ty Nhiet di¢n Nghi San 1. Hay xem Van hoa Cong ty
Nhiet dien Nghi San 1 la hanh trang cho hanh dong va suy nghi trong CU9C
song, lao dong va h9C tdp cua m6i nguoi.

Tap thi Cong ty Nhiet di¢n Nghi San 1 nhdt dinn se ki thira va phat huy han
niia nhiing van hoa t6t dep duac hinh thanh xuyen suot tu Ban sang Cong ty

hi¢n nay./.
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PHAN THU NHAT:
H~ GIA.TRl COT LOI

1. ram nhin

Cong ty Nhiet dien Nghi Son 1 hi du an dau tien trong Trung tam dien I\IC
Nghi Son duoc qui hoach voi cong su~t l~p d~t 600MW d~t tai huyen TInh Gia,
tinh Thanh Hoa thuoc miSn B~c Trung bo cua Viet Nam. Cong ty ph~n d~u luon
dap img duoc nhu c~u phat triSn phu tai cua khu V\ICNam Thanh - B~c Nghe va

giam t6n that truyen tai tren h~ thong dien quoc gia.

2. S{rm¢n!t

Dam bao cung cap kip thai va dap ung d~y du san IU9'ngdien thea nhu cau
( cua H~ thong dien quoc gia voi muc tieu An toan - Hieu qua - Chfit luong -

Lien tuc.

3. K!tau !ti¢u hanh. tlrng

CBCNV Cong ty thuc hien moi hanh dong cua minh voi kh~u hieu:

"Nhi~t di~n Nghi SO'n1 Th~p Sang Ni~m Tin"

4. Gia trj cat fiji

- Sang tao va Tdn tuy: CBCNV Cong ty se lam viec vai suy nghTsang t~o,

ky nang thanh th~o va thai dQ tich C\ICdS mang l~i hi~u qua thiSt th\Ic cho xa
hQi. Khi g~p phai kho khan se luon tim huang giai quySt t6t nh~t. Trong m9i
trucmg h9'P luon suy nghTdch C\ICvi Cong ty, d6ng nghi~p va ban than minh.
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- H9'P tac va Chia se: H9'P tac dS cling phM triSn. Chia se nhfrng y tu6ng

mai, phuong phap hay dS cling ung d\lng mang l~i nhung diSu t6t dyp vi mQt
tuang lai tuai sang. Cam thong vai kho lilian, ho~n n<;lndS thiSt l~p tinh cam

chan thanh, g~n bo sau s~c.

- [Jocm kSt va Ky cU'O'ng: EVNTPC NGHI SON 1 luon neu cao tinh th~n

doan kSt va ky cuang trong nQi bQ nh~m t~o d\Ing suc m~nh va hinh anh cho
EVNTPC NGHI SON 1. M9i CBCNV EVNTPC NGHI SON 1 phai luon giu
gin truySn th6ng doan kSt nh~m th6ng nh~t y chi, hanh dQng trong t~p thS lanh
d~o, trong CBCNV. Luon giu vfrng ky cuang trong quan 1y, diSu hanh, ky lu~t
trong lao dQng san xu~t dS EVNTPC NGHI SON 1 co thS hoan thanh tr9ng
tnich c~p tren giao pho.

~----~------------------------------ - - .. --



- Trong tin va C6u thi: Thuc hien dung nhirng gi dff hira, da cam k~t dS
thi~t lap, duy tri va phat triSn cac moi quan h~ t6t dep bSn virng. Lang nghe diSu

hay, tiep thu cai moi, hoc t~p nhfrng dieu chua biet, tiep c~n van minh voi thai
dQcham chi, tran trong va cau thi, c~u ti~n dS hoan thien chinh minh.

- Truyen thong - Nghia tinh: EVNTPC NGHI SON 1 luon tran trong, gin
gitr, phat huy truyen thong ve vang cua dan tQc, cua EVN va cua EVNTPC
NGHI SON 1. CBCNV EVNTPC NGHI SON 1 luon song c6 nghia tinh, nhan

ai, khoan dung, trong dao IY.

pHANTH(fHAl
CHUANMljC D~ODUC

(

1. Thuimg ton phap /uijt

CBCNV Cong ty luon xac dinh viec tuan thu luat phap, quy dinh cua EVN

va Quy dinh noi bQ cua doanh nghiep la trach nhiem xuyen suot. M6i CBCNV
luon hiSu rang chi c6 hiSu bi~t, tuan thu phap lu~t mai d~unbao bSn vfrng va S17
dm trQng trong cong vi~c, hanh xu la y~u t6 huu hi~u tranh xay ra nhUng sai

ph~m.

2. Trung thanh - Trung thl!c

CBCNV t17hao vS thuang hi~u, mau ao, cong vi~c va moi truemg lao dQng
t~i Cong ty Nhi~t di~n Nghi San 1. G~n b6 lau dai, bao v~ uy tin, thuang hi~u,
hinh anh cua Cong ty Nhi~t di~n Nghi San 1 truac cQng d6ng. Trung thvc trong
suy nghT, Iai n6i va hanh dQng, phe phan va diu tranh truac nhUng biSu hi~n
gian d6i.

3. HU'ung din crng dang

Til su m~nh lam ra ngu6n di~n sang cho dit nuac, CBCNV Cong ty Nhi~t
di~n Nghi San 1 se lam h~t suc minh vi tuang Iai tuang sang, t6t d~p cho cQng
d6ng. Cong ty Iuon d~t IQ'iich cua minh trong lQ'ifch chung cua xffhQi va vi th~,
se I~llntit ca dS dam bao r~ng S17phat triSn cua Cong ty Iuon d6ng hanh cling S17
phat triSn cua cQng d6ng. Cong ty Nhi~t di~n Nghi Son 1 s~n sang hy sinh lQ'i
fch cua minh d~ dam bao khong imh huang d~n lQ'ifch chung.

4. Giie tr(Jn niJm tin

Cong ty Nhi~t di~n Nghi San 1 Iuon xac dinh trach nhi~m cua minh d6i vai
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D~t mroc, voi nganh Dien va cac d6i tac da gan b6 voi doanh nghiep. Vi the,

cong ty se lam viec hSt sire, thea du6i va trung thanh voi nhtrng gia tri cot 15i

cua van h6a doanh nghiep dS that su la hinh anh t6t dep nhir moi nguoi mong

muon.

pHANTIIUBA
THVCTIllVANH6ADOANHNG~P

1. Cam kit voi EVN va C9ng dang

- CBCNV Cong ty cam kSt hoan thanh mot each t6t nhit moi nhiem vu
duoc EVN giao dS huang dSn muc tieu g6p phan xay dung EVN tro thanh Tap
doan kinh tS hang d~u trong linh V\fCnang hrong tai Viet Nam va khu vue.

- Lanh d9-Ova CBCNV Cong ty trong chirc nang, nhiem vu, trach nhiern va
quyen han cua minh se lam tit ca dS xay dung, gitr gin va phat huy truyen thong,

gia tri van hoa tinh th~n cua EVN.

- CBCNV Cong ty cam kSt ton trQng phong tl,lC,t~p quan, cac gia tri van
h6a, xa hQi, ni~m tin cua cQng d6ng. Xay d\fng m6i quan h~ b~ vung, g~n b6

chia se vai dia phuang. D6ng thai, c6 nhung h09-t dQng an sinh xa hQi,
hanh dQng thiSt th\fc, C\l thS, thuang xuyen dS giup da cac gia dinh chinh sach,
gia dinh kh6 khan, cac hoan canh d~c bi~t sam cai thi~n cUQcs6ng.

2. Cam kit vui ngu:ifi lao d9ng

CBCNV Cong ty la tai san quy gia nhit, la nhan t6 quySt dinh mQi thanh
cong cua doanh nghi~p, vi thS Lanh d9-oCong ty cam kSt:

- Dam bao cUQcs6ng 6n dinh va khong ngling nang cao ch~t lugng cUQc

s6ng cho nguai lao dQng.

- T9-odi~u ki~n cho m6i mQt thanh vien cong ty dugc dao t9-0,hQc hoi dS
ph<ittriSn ngh~ nghi~p va sang t9-o.

- T9-o ra moi trucmg lam vi~c van minh, thfm thi~n dS khuySn khich trao
d6i, chia se tri thuc, chu dQng trong suy nghT,hanh dQng cua m6i nguai.

- Ling nghe dS thiu hiSu va chia se nhfrng tam tu, nguy~n vQng cua nguai
lao dQng vai thai dQchan thanh, cai mao

J. Cam kit xay dlfng moi tru:()'nglam vi¢c

---~-_:__-------- -- - -



Lanh dao Cong ty se tao lap moi truong lam viec van minh, than thien,

binh d~ng va co t6 chirc. DiSu nay duoc thS hien voi viec khong d6i xu phan

biet thea tinh earn hoac quan h~ rieng, Ap dung thong nh~t chS dQ dai ngo, dieu

kien lam viec, co hQi thang tiSn cho moi nguoi, phan cong nhiem vu phu hop

voi nang luc, trinh dQ cua nrng ngiroi.

- Ky cirong, tinh thirong, trach nhiem. C~p tren ton trong va tao diSu kien

dS c~p duoi sang tao, dS dat '1 tuong, nguyen vong, c~p duoi tuan thu va chap

hanh cap tren, khong tron tranh, dun d~y trach nhiem khi duoc giao, lam viec

voi tinh th~n tv giac thuc hien nhi~m vv vai quySt tam hoan thanh cao nh~t.

- KhuySn khich phuong phap lam vi~c thea nhom, t~o diSu ki~n cho cac
ho~t dQng trao d6i, tranh lu~n, phan bi~n nQi bQ dS di tim ra giai phap t6i Uti

ho~c th6ng nh~t trong tung v~n dS.

4. Cam kit Wyikhach himg, tl8i tac

- Cong ty Nhi~t di~n Nghi San 1 xem khach hang, d6i tac nhu nguo-i than
cua minh, vi thS se cu xu vai t~t ca SlJt~n tVY, chan thanh, niSm no dS mang l~i

sv hai long cao nh~t cho khach hang, d6i taco

- Cong ty se d~t minh van vi tri cua khach hang, d6i tac dS hiSu diSu khach
hang, d6i tac c~n, diSu mu6n chia se hay mong mu6n dS tu do co phuang thuc

phvc vv va phVng SlJt6t nh~t.

- Gifr dung lo-ihua, cam kSt vai khach hang, d6i tac b~ng cach tiSn hanh

nhfrng ho~t dQng v6'i n6 IlJc cao nh~t, thong minh, t~n tVY va cham chi nh~t. Khi
khach hang, d6i tac g~p kho lffian, c~n SlJtr9' giup, Cong ty Nhi~t di~n Nghi San
1 s&nsang s~p xSp cong vi~c cua minh dS dSn ben d6i tac, khach hang trong tho-i
gian nhanh nh~t co thS.

- Truo-ng hqp xay ra nhfrng b~t d6ng, sai sot, h~u qua Iffiong mong mu6n,
Cong ty se l~y thai dQthi~n chi, ton trQng va l~ng nghe phan h6i cua khach hang
dS tim ra hu6ng xu 1'1hqp tinh, hqp 1'1.Cong ty tuy~t d6i bai tm cac hanh vi, cu
chi, lo-inoi thiSu van minh, trich thu9'l1gcua nhan vien minh v6'i khach hang, d6i
tac trong b~t ky truo-ng hQp nao kS ca Iffiikhong co l6i.

5. Cam kit giir gin moi truifng

- Sv phat triSn cua Cong ty Nhi~t di~n Nghi Son 1 se Iffiong phuang h~i
dSn vi~c su dVng cac ngu6n tai nguyen hom nay va cac thS h~ mai sau. Cong ty
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se sir dung he thong cong nghe hien dai, hoan thien co chS quan ly, kiSm soat

chat che ch~t thai, khi thai dS dam bao moi truong trong lanh, khong 0 nhiem.

- Cong ty se ton trong va tuan thu cac quy dinh cua phap luat v~ moi

tnrong, han che den mire thap nhat nhfrng tranh chap, kien tung lien quan dSn

viec sir dung nguon tai nguyen. Thirc hien dung, du va kip thai cac khoan thue,

phi thea quy dinh cua phap luat nh~m phuc V1,l t6t cho cong tac bao v~ moi

tnrong.

- Cong ty se c6 chuang trinh, kS hoach dS tuyen truyen, van dong CBCNV

va gia dinh nang cao nhan thirc, y thirc va tham gia tich ClJCvan cac heat dong

cai tao, gin giu moi truang cung nhu huang ung d~y du cac ho?t dong moi

truang do cQng d6ng phM dQng, t6 chuc.

" 6. Cam kit cua Liinh tllJO Cong ry

- Giam d6c Cong ty va cac Hinh d?o dan vi se guang m&u, tien phong trong

vi~c thlJc thi chinh sach, cam kSt cac gia tri van h6a cung nhu cac ho?t dong

khac dS CBCNV noi theo.

- Lanh d?o sau s~c, am tuang trong cong vi~c, sang su6t trong quYSt dinh,

dam lam, dam chiu trach nhi~m va s~n sang ganh vac nhUng kh6 khan, thach

thuc dS tra thanh ch6 dlJa v§ tinh th~n va ni§m tin cho CBCNV.

- Lanh d?o phai khong ngling h9C hoi, trau d6i kiSn thuc, Icy nang, biSt l~ng

nghe, tiSp thu Ie phai, thu~n thea quy Iu~t dS dam bao di§u hanh doanh nghi~p

phM triSn thea huang t6t nh~t.

- Lanh d?o phai minh b?ch, cong tam dS dam bao xay dlJng moi truong

doanh nghi~p th~t SlJvan minh.
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