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QUYET PINH

Vé viéc ban hanh “Tai lidu viin héa Cong ty Nhiét dién Nghi Son 1”

GIAM POC
CONG TY NHIET PIEN NGHI SON 1

Can ct Piéu 18 t6 chic va hoat dong ctia Cong ty Nhiét dién Nghi Son 1
ban hanh tai Quyét dinh sé 787/QP-EVN ngay 15/11/2013 ctia Hoi dong
thanh vién Tap doan dién luc Viét Nam;

Cén ¢t chire nang, nhiém vu va quyén han cua Giam dbc Cong ty;

Xét dé nghi cua Trudng ban chi dao xay dung van héa Cong ty,

QUYET PINH:

DPidu 1. Ban hanh kém theo quyét dinh nay “Tai liéu van héa Cong ty
Nhiét dién Nghi Son 1”.

Piéu 2. Ban chi dao xay dung vin héa Cong ty, Trudng céc don vi co
trach nhiém ap dung céc hinh thtrc thich hop dé phd bién nodi dung tai liéu nay
dén CBCNV dé moi ngudi thau hiéu va thuc hién.

Piéu 3. Quyét dinh c6 hiéu luc ké tir ngay ky. Trudng cac don vi va
CBCNV can ctr quyét dinh thi hanh./.

Noi nhan:
- Nhu Diéu 3;
- Luu VT.
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TAP POAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DIEN LUC VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phic
CONG TY
NHIET PIEN NGHI SON 1

VAN HOA CONG TY NHIET PIEN NGHI SON 1

(Ban hanh kem theo Quyét dinh sSTHHOD-NDNS1 ngaylh thing(ijnam 2015
ciia Gidm doc Cong ty Nhiét dién Nghi Son 1)

THONG DPIEP CUA BAN LANH PAO CONG TY GUI PEN CBCNV

Céng ty Nhiét dién Nghi Son 1 1o don vi méi thanh ldp, tién thdn cia Cong
ty von la Ban quéan Iy Dw dn Nhiét dién 2. Trong thoi ky chuyén giao tir Ban
sang Cong ty, toan thé CBCNV céng ty dd vuot qua nhiéu khé khan, thir théach
dé dwa Céng ty Nhiét dién Nghi Som 1 di vao hoat déng on dinh va ngay cang
phat trién. Trong khodang thoi gian ngdn dy, ching ta da timg budce hinh thanh
nén mét phong cach riéng “Nang dong — Sdng tao — Chan thanh — Than thién”,
tao duwoc phcfm chat nguoi Nhiét dién Nghi Son 1 “Théng minh - Tan tuy -
Trung thuc”.

Xu hudng toan cau héa lam cho méi truong canh tranh gitta cde doanh
nghiép s€ ngay cang khéc liét hon. Nhitng yéu 16 quyét dinh dén sw hung thinh
hay suy vong cua m¢t doanh nghiép khong chi la nang luc tai chinh, nguon
nhan lue, chién luoc, co héi kinh doanh ma con la van héa doanh nghiép. Boi
van héa doanh nghiép la thwong tang kién tric, 1a nén méng cho tu tuong sdng
tao, la tien dé cia nhitng gia tri thang duw, la co so dé dinh huong chién luoc,
chia khéa cia sw khdc biét... Vi thé, da dén lic ching ta can phdi nang phong
cdch Nhiét dién Nghi Son 1 va phdm chdt nguoi Nhiét dién Nghi Son 1 dd hinh
thanh thoi gian qua lén mét tam méi: Vin héa Nhiét dién Nghi Son 1 nhu mét
dinh chudn xuyén sudt va lau dai ciia doanh nghiép. Pdy 1a xu thé can thiét va
tit yéu dé dua Cong ty phdt trién on dinh, bén vimg, khdng dinh vi thé va tam
véc ciia chiing ta trong cong dong.

Tu nhitng co so trén, Lanh dao Cong ty ban hanh tai liéu Vin héa Cong ty
Nhiét dién Nghi Son 1, nham ké thira va phdt trién nhitng gid tri tinh than da
hinh thanh, vun dép. Dong thoi, tiép thu, chon loc nhitng gid tri vin héa chung
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cia EVN va cong dong dé hinh thanh Van héa Cong ty Nhiét dién Nghi Son

ddc trung, khong tron lan véi bat ky mét doanh nghiép, 16 chike nao khdc.

Lanh dao Céng ty mong muén va tin tudng: Véi tinh than trdch nhiém,
Iong tw trong cao nhat cimg tinh yéu danh cho Céng ty Nhiét dién Nghi Son 1
ma méi mét thamh vién Cong ty sé thdu hiéu dé chung tay xdy dung, gin giit va
phat huy Van héa Cong ty Nhiét dién Nghi Son 1. Hdy xem Van hoa Cong ty
Nhiét dién Nghi Son 1 la hanh trang cho hanh dong va suy nghi trong cudc

song, lao dong va hoc tdp cua méi nguoi.

Tép thé Cong ty Nhiét dién Nghi Som 1 nhdt dinh sé ké thita va phdt huy hon
nita nhitng vin héa tot dep duwgc hinh thanh xuyén suét tir Ban sang Cong ty

hién nay./.
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PHAN THU NHAT:
HE GIA TRI COT LOI

1. Tam nhin

Cong ty Nhiét dién Nghi Son 1 la du an dau tién trong Trung tam dién luc
Nghi Son dugc qui hoach véi cong sut lép dat 600MW dat tai huyén Tinh Gia,
tinh Thanh Héa thudc mién Béc Trung bd ctia Viét Nam. Cong ty phan du luon
dép tmg duge nhu cAu phat trién phu tai cia khu vuc Nam Thanh - Bic Nghé va

giam ton that truyén tai trén hé thdng dién quéc gia.
2. Sir ménh

Pam bao cung cap kip thoi va dép ung day du san luong dién theo nhu cau
ctia Hé théng dién qubc gia véi muc tiéu An toan - Hiéu qua - Chét lugng -
Lién tuc.

3. Khdu higu hanh djng
CBCNV Cong ty thuc hién moi hanh dong ctia minh véi khau hiéu:
“Nhiét dién Nghi Son 1 Thip Sang Niém Tin”
4. Gid tri cot 16i

- Sdng tao va Tan tuy: CBCNV Cong ty s€ lam viéc véi suy nghi sang tao,

k¥ nang thanh thao va thai d¢ tich cuc dé mang lai hiéu qua thiét thuc cho xa

hoi. Khi gap phai kho khéan s€ luon tim hudng giai quyét tot nhit. Trong moi

trrong hop luén suy nghf tich cuc vi Cong ty, ddng nghiép va ban than minh.

- Hop tdc va Chia sé: Hop tac dé cung phat trién. Chia sé nhimg y tudng
méi, phuong phép hay dé cing tmg dung mang lai nhiing diéu t6t dep vi mot
tuong lai tuoi sang. Cam thong voi kho khédn, hoan nan dé thiét 1ap tinh cam

chan thanh, gan bo sau sac.

- Poan két va Ky cuong: EVNTPC NGHI SON 1 ludn néu cao tinh than
doan két va ky cuong trong ndi bd nham tao dung sic manh va hinh anh cho
EVNTPC NGHI SON 1. Moi CBCNV EVNTPC NGHI SON 1 phai luén gilt
gin truyén théng doan két nham théng nhat y chi, hanh dong trong tap thé lanh
dao, trong CBCNV. Luén giit viing ky cuong trong quan ly, diéu hanh, ky luat
trong lao dong san xuit d& EVNTPC NGHI SON 1 c6 thé hoan thanh trong

trach cp trén giao pho.




- Trong tin va Cau thi: Thuc hién ding nhiing gi da hta, d3 cam két dé
thiét 1ap, duy tri va phét trién cac mdi quan hé t6t dep bén vimng. Lang nghe didu
hay, tiép thu cai méi, hoc tap nhiing diéu chua biét, tiép can van minh véi thai
do cham chi, tran trong va cau thi, cau tién dé hoan thién chinh minh.

- T ruyén théng - Nghia tinh: EVNTPC NGHI SON 1 luén tran trong, gin
gitt, phat huy truyén théng vé vang cta dan toc, ciia EVN va cia EVNTPC
NGHI SON 1. CBCNV EVNTPC NGHI SON 1 luén séng c6 nghia tinh, nhan
ai, khoan dung, trong dao ly.

PHAN THU HAI
CHUAN MUC PAO PUC

1. Thuwong ton phap ludt

CBCNV Céng ty luén xac dinh viéc tuan thu luat phap, quy dinh cua EVN
va Quy dinh ndi bd cia doanh nghiép la trach nhiém xuyén sudt. Mdi CBCNV
ludn hiéu ring chi c6 hiéu biét, tuan thu phap luat méi dam bao bén viing va su
cén trong trong cdng viée, hanh xtr 14 yéu t6 hitu hiéu tranh xay ra nhiing sai

pham.
2. Trung thanh - Trung thuc

CBCNV tu hao vé thuong hiéu, mau do, cong viéc va moi truong lao dong
tai Cong ty Nhiét dién Nghi Son 1. Gan b6 lau dai, bao vé uy tin, thuong hiéu,
hinh anh cua Cong ty Nhiét dién Nghi Son 1 trude cOng dong. Trung thuc trong
suy nghi, 101 néi va hanh déng, phé phan va du tranh trudc nhimg biéu hién
gian déi.

3. Huéng dén cong dong

Tir st ménh lam ra ngudn dién sang cho dat nuée, CBCNV Cong ty Nhiét
dién Nghi Son 1 s& lam hét sitc minh vi tuong lai twong sang, tot dep cho cong
dong. Cong ty ludn dat loi ich ctia minh trong loi ich chung ctia x hoi va vi thé,
s& lam t4t ca dé dam bao rang sy phat trién ctia Cong ty lun dong hanh ciing su
phat trién ctia cong dong. Cong ty Nhiét dién Nghi Son 1 sin sang hy sinh loi
ich ctia minh dé dam bao khong anh hudng dén loi ich chung.

4. Giit tron niém tin

Cong ty Nhiét dién Nghi Son 1 luén xac dinh trach nhiém cta minh déi voi
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DAt nude, voi nganh Pién va cac dbi tac di gin bo véi doanh nghiép. Vi thé,
cong ty s& lam viéc hét sic, theo dudi va trung thanh véi nhiing gié tri cot 16
cua van héa doanh nghiép dé that su 1a hinh anh tot dep nhu moi ngudi mong
mudn.
PHAN THU BA
THU'C THI VAN HOA DOANH NGHIEP

1. Cam két véi EVN va cong dong

- CBCNV Céng ty cam két hoan thanh mét cach tot nhit moi nhiém vy
duoc EVN giao dé hudng dén muc tiéu gop phan xay dung EVN tré thanh Tép
doan kinh té hang dau trong linh vuc ning lugng tai Viét Nam va khu vye.

- Lanh dao va CBCNV Coéng ty trong chirc ndng, nhiém vu, trach nhiém va
quyén han ctia minh s& lam tat ca dé xay dung, gitr gin va phét huy truyén thong,
gid tri van hoa tinh than cia EVN.

- CBCNV Céng ty cam két t6n trong phong tuc, tdp quéan, cac gid tri vin
hoa, xa hoi, niém tin cua cong dong. Xy dung moi quan hé bé vimng, gin bo

chia sé véi dia phuong. Pong thdi, ¢6 nhiing hoat dong an sinh xa hdi,
hanh dong thiét thuc, cu thé, thuong xuyén dé gitp d& cac gia dinh chinh sach,

gia dinh kho khan, cac hoan canh dac biét sém cai thién cudc song.
2. Cam két voi nguwoi lao dong

CBCNV Céng ty la tai san quy gia nhét, 14 nhan t6 quyét dinh moi thanh
cong cua doanh nghiép, vi thé Lanh dao Cong ty cam két:

- Bbam bao cudc song 6n dinh va khong ngung nang cao chat lugng cudce

song cho nguoi lao dong.

- Tao diéu kién cho mdi mot thanh vién cong ty duge dao tao, hoc hoi dé

phat trién nghé nghiép va sang tao.

- Tao ra moi truong lam viéc van minh, than thién dé khuyén khich trao
doi, chia sé tri thire, chu dong trong suy nghi, hanh dong ctia mdi nguoi.

- Lang nghe dé thau hiéu va chia sé nhitng tam tu, nguyén vong cua nguoi
lao dong vadi thai do chan thanh, céi mo.

3. Cam két xay duwng moi truwong lam viéc

2. [
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Lanh dao Coéng ty sé tao ldp moi truong lam viéc van minh, than thién,
binh ddng va c6 to chirc. Piéu nay duge thé hién véi viée khong ddi xtr phan
biét theo tinh cam hodc quan hé riéng. Ap dung thong nhét ché do dai ngd, diéu
kién lam viéc, co hoi thang tién cho moi nguodi, phan cong nhiém vu phu hop

vO1 nang luc, trinh d§ cua ting nguoi.

- Ky cuong, tinh thuong, trach nhiém. Cap trén tén trong va tao diéu kién
dé cap dudi sang tao, dé dat y tudng, nguyén vong, cp dudi tuan thi va chép
hanh cép trén, khong trén tranh, dun day trach nhiém khi dugc giao, lam viéc

v6i tinh than tu gidc thue hién nhiém vu véi quyét tim hoan thanh cao nhat.

- Khuyén khich phuong phép lam viéc theo nhém, tao diéu kién cho céc
hoat dong trao doi, tranh luan, phan bién ndi by dé di tim ra giai phap t6i wu

hodc théng nhét trong ting véan de.
4. Cam két véi khdch hang, doi tdc

- Cong ty Nhiét dién Nghi Son 1 xem khach hang, ddi tac nhu nguoi than
clia minh, vi thé s& cu xUr voi tat ca su tan tuy, chan thanh, niém no dé mang lai

st hai 1ong cao nhat cho khach hang, di tac.

- Cong ty s& dat minh vao vi tri cia khach hang, dbi tac dé hiéu didu khach
hang, déi tac can, diéu mudn chia sé hay mong mudn dé tir d6 c6 phuong thirc
phuc vu va phung su tét nhat.

- Giit ding 101 hira, cam két véi khach hang, ddi tac bang cach tién hanh
nhitng hoat dong véi nd luc cao nhat, thong minh, tan tuy va cham chi nhat. Khi
khéch hang, dbi tac gap kho khan, can sy tro gitp, Cong ty Nhiét dién Nghi Son
| sdn sang sép xép cong viéc cua minh dé dén bén ddi tac, khach hang trong thoi
gian nhanh nhat c¢6 thé.

- Truong hop xay ra nhiing bat dong, sai sot, hdu qua khoéng mong mudn,
Cong ty s& lay thai do thién chi, ton trong va lang nghe phan hoi cua khach hang
dé tim ra hudng xur Iy hop tinh, hop ly. Cong ty tuyét dbi bai trir cac hanh vi, cir
chi, 161 noi thiéu van minh, trich thuong cua nhan vién minh vai khach hang, dbi

tac trong bat ky truong hop nao ké ca khi khéng c6 15i.
5. Cam két giit gin moi truong

- Su phét trién ctia Cong ty Nhiét dién Nghi Son 1 s& khong phuong hai

dén viéc sir dung cac nguodn tai nguyén hom nay va céc thé hé mai sau. Cong ty
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s€ su dung hé théng cong nghé hién dai, hoan thién co ché quan ly, kiém soat

chit ché cht thai, khi thai dé ¢am bao méi trudng trong lanh, khong 6 nhidm.

- Cong ty s& ton trong va tudn thi cac quy dinh cua phap luat vé moi
trudng, han ché dén murc thap nhét nhiing tranh chép, kién tung lién quan dén
viée stir dung nguén tai nguyén. Thuc hién ding, du va kip thoi cac khoan thué,
phi theo quy dinh cua phap luat nhim phuc vu tdt cho cong tac bao vé moi

truong.

- Cong ty s& ¢6 chuong trinh, ké hoach dé tuyén truyén, van dong CBCNV
va gia dinh nang cao nhan thuce, y thic va tham gia tich cuc vao céc hoat dong
cai tao, gin gitt moi truong ciing nhu hudng tng diy du cac hoat dong moéi

truong do cong ddng phat dong, t6 chic.
6. Cam két ciia Lanh dao Céng ty

- Giam ddc Coéng ty va cac lanh dao don vi sé gwong mau, tién phong trong
viée thuc thi chinh sach, cam két cac gia tri van hoa cling nhu cac hoat dong
khac ¢¢ CBCNV noi theo.

- Lanh dao séu sic, am tudng trong cbng viéc, sang sudt trong quyét dinh,
dam lam, ddm chiu trach nhiém va sin sang ganh vac nhiing khé khan, thach
thire dé tré thanh chd dua vé tinh than va niém tin cho CBCNV.

- Lanh dao phai khong ngimg hoc hoi, trau doi kién thire, k¥ ning, biét ling
nghe, tiép thu 18 phai, thuan theo quy luat dé dam bao didu hanh doanh nghiép
phét trién theo hudng tét nhét.

- Lanh dao phai minh bach, cong tdm d& dam bao xdy dung moi truong

doanh nghiép that sy van minh.




